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    Paaiškinimas. Ø (Vidutinė reikšmė). Klausimuose su atsakymų skale ši vertė atspindi pateiktų klausimų 

vidutinę vertę (vidurkį). Skalėje nuo 1 iki 4 vertė 2,5 reiškia neutralią vertę.  

    Kokybės įvertinimas. Vidutinės vertės, aukštesnės nei 2,5, traktuotinos kaip pozityvios,  

o žemesnės nei 2,5, kaip negatyvios. 


